Fundusze Unia E ik
2 cwoeiie A\ MALOPOLSKA oot

ZAPYTANIE OFERTOWE

na

- §wiadczenie uslugi Asystenta Osoby Niepelnosprawnej
oraz

- §wiadczenie szkolenia zawodowego w zakresie:

- specjalistyczny kurs jezyka angielskiego dla spedytorow

Zatwierdzono w dniu:

26.06.2017.

mgr Edward Pukio
Prezes Zarzadu

PREZER)Z ZADU

mgr Edward Pukto



1. NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Centrum Edukacji i Wsparcia RES-GEST

ul. Langiewicza 22, 35-085 Rzeszow

e-mail: res-gest@wp.pl

Adres strony internetowej na ktérej dostgpne jest zapytanie ofertowe:
http://resgest.pl/twojlos/

2. SLOWNICZEK

[lekro¢ w niniejszym zapytaniu jest mowa o:

Najkorzystniejszej ofercie — nalezy przez to rozumie¢ oferte, ktora przedstawia
najkorzystniejszy bilans ceny i innych kryteriow odnoszacych si¢ do przedmiotu
zamowienia.

Wykonawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawnag albo jednostke
organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora ubiega si¢ o udzielenie
zamoOwienia, ztozyta ofertg lub zawarta umowe w sprawie zamowienia.

Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Edukacji i Wsparcia RES-
GEST.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamodwienia jest:
-$wiadczenie ustug Asystenta Osoby Niepelnosprawnej

- éwiadczenie ustugi szkolenia zawodowego dla o0séb niepelnosprawnych
uczestnikow projektu ,,Two) los w Twoich rgkach” wspoélfinansowanego ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014 — 2020”

Zamawiajgcy dopuszcza skladanie ofert czesciowych na jedno lub wigcej zadan
czgSciowych.

Wspo6lny stownik zamowien (CPV):

98342000-2 Ustugi dotyczace Srodowiska pracy

85311200-4 Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych
80580000-3 Oferowanie kursow jezykowych

80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego
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Zadanie czg$ciowe nr 1.

Usluga Asystenta Osoby Niepelnosprawnej

Szczegdlowy opis przedmiotu zamodwienia

NAZAWA Ustuga Asystenta Osoby Niepelnosprawnej
Termin Od dnia podpisania umowy do 30.09.2017.
realizacji
Miejsce Krakow
realizacji Szczegolowy harmonogram realizacji zamdwienia, w tym liczba godzin
realizacji zamowienia w danym miesigcu oraz miejsce $wiadczenia ustugi
zostanie wskazana kazdorazowo do pierwszego dnia miesiagca, w ktorym
ushuga ma by¢ Swiadczona.
Przy skladaniu oferty Wykonawca musi mie¢ na uwadze, iz lgczne
zaangazowanie zawodowe osoby, ktorej zostanie udzielone zamowienie
w realizacje wszystkich projektow finansowanych z funduszy
strukturalnych i EFS oraz dziatan finansowanych z innych zrodet nie
moze przekroczy¢ 276 godzin miesigcznie.
Wykonanie zadan przez t¢ osobe potwierdzone bedzie protokotem
sporzadzonym przez te osobe, wskazujagcym prawidlowe wykonanie
zadan, liczbe oraz ewidencj¢ godzin w danym miesigcu kalendarzowym
poswieconych na wykonywanie zadan w projekcie.
Osoba niepelnosprawna w wieku 30+ z tytutu uszkodzenia narzadu
Grupa
wzroku
docelowa
Liczba 1 osoba
godzin/osob
min. 60 godzin 1 h = 60 minut
1. Wyksztalcenie co najmniej Srednie (udokumentowane)
Kwalifikacje i 2. Co najmniej 3 letnie doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami
doswiadczenie niepetnosprawnymi (udokumentowane $wiadectwami pracy lub
osoby umowami lub referencjami)
prowadzacej 3. Doswiadczenie w pracy z osobami niewidomymi

(udokumentowane) — wymog dodatkowy

O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ rowniez osoby prawne lub
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej dysponujgce
osobami zdolnymi do wykonania zamowienia. W takim przypadku
nalezy dolgczy¢ do formularza oferty wykaz osob, ktorymi bedzie
dysponowat Wykonawca podajac ich imi¢ i nazwisko, podstawe
dysponowania tymi osobami oraz kserokopi¢ = dokumentow
potwierdzajacych ich wyksztalcenie i doswiadczenie (dyplomy
potwierdzajace wyksztalcenie oraz $wiadectwa pracy lub umowy lub
referencje)

Ocena spelniania warunku udzialu w postgpowaniu begdzie dokonywana
na podstawie kserokopii dokumentéw po$wiadczajacych wyksztalcenie 1
do$wiadczenie osoby, ktora bedzie $wiadczy¢ ustuge asystenta osoby
niepelnosprawnej zalgczonych do formularza oferty  (dyplom
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potwierdzajgcy wyksztalcenie oraz $wiadectwa pracy lub umowy lub
referencje). Oferta wykonawcy, ktory nie potwierdzi speinienia ww.
Warunku zostanie odrzucona.

Zakres zadan:

- $wiadczenie ustugi komunikacyjno-transportowej (pomoc w dotarciu w
okreslone miejsce),

- $wiadczenie ustugi doradczej (pomoc w wypelnianiu drukow, pisaniu
pism, pomoc w biezacych potrzebach),

- asysta zawodowa (wsparcie w miejscu stazu, poszukiwanie pracy)

- asysta edukacyjna (wsparcie w bibliotece, wyszukiwaniu materialow w
Internecie, pomoc w miejscach wskazanych przez uczestnika projektu)

Zadanie czeSciowe nr 2

Szkolenie: Specjalistyczny kurs jezyka angielskiego dla spedytorow

Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

NAZWA Specjalistyczny kurs jezyka angielskiego dla spedytorow
Termin Od dnia podpisania umowy do 31.08.2017.
realizacji
Miejsce Nowy Sacz
szkolenia
Osoba niepelnosprawna w wieku +30 dla ktorej begdzie zapewnione
T — wsparcie asystenta osoby niepelnosprawne;j.
doceliowa Obowigzek  zapewnienia podczas szkolenia asystenta osoby
niepetnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym, Wykonawca nie wlicza
ww. wsparcia w ceng oferty.
1 osoba
40 godzin (1h = 45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spelnia¢ nastgpujgce wymagania:
Liczba a) czas trwania jednego modutu/zjazdu nie przekracza 5
sndzinfossh nastepujacych po sobie dni,

b) czas trwania zaje¢ lacznie z przerwami nie przekracza 8 godzin
zegarowych w ciggu jednego dnia, (weekendy) lub 4 godzin
zegarowych od poniedziatku do piatku

¢) w trakcie zaje¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,

d) w trakcie zaje¢ trwajacych dluzej niz 6 godzin zegarowych
zaplanowana jest jedna przerwa trwajaca min. 45 minut.
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e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w godzinach po potudniowych
i/lub w weekendy, po godzinach pracy stazu uczestniczki projektu

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespelniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylgcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.

Kwalifikacje i

1. Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia

doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,

osoby 2. Doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenia przedmiotowego

prowadzacej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,

3. Kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztalceniem 0sob
dorostych (rozumiane jako ukonczony min. 60 godzinny kurs
dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztalcenia dorostych lub
wykazanie doswiadczenie w ksztalceniu dorostych — min 750 godzin)

Zakres Celem szkolenia jest nabycie umiejetnosci jezyka angielskiego na

tematyczny poziomie $redniozaawansowanym, z gtdwnym naciskiem na praktyczna
nauke jezyka, a takze opanowanie zagadnien zwigzanych z jezykiem
specjalistycznym z zakresu wykonywanej pracy spedytora

Ramowy l. Zagadnienia jgzykowe z poziomu $redniozaawansowanego, w tym j.

program angielski na co dzien -

szicolema - zagadnienia w typowych, codziennych sytuacjach, w banku, na
poczcie, na lotnisku etc.

- wprowadzenie do podstaw spedycji i logistyki,

- gramatyka — czasy Simple, Continuous i Perfect. Passive voice,

Gerund/Infinitife, Used to, I & II conditional, etc.

- zagadnienia specjalistyczne z zakresu wykonywanej pracy,

- ¢wiczenia majace na celu przyswojenie tematyki zwigzane) z

transportem 1 spedycja,

- konwersacje z wykorzystaniem poznanego sfownictwa branzowego.

Formy Wyktady, ¢wiczenia.
prowadzenie
szkolenia
Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty
koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji jezykowych z zakresu programu kursu, np. ,,TGLS
uczestnikom Direct”
kursu

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny
byé rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami certyfikujgcymi mogg byé np. uczelnie, okregowe komisje
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administracji publicznej.

egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy

Wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia:

Szkolenia dot. Zadania czeSciowego nr 2 - majg odbywac si¢ w formie wyktadow i
¢wiczen. Koncepcja szkolenia zakfada, iz osoba szkolona nie jest biernym odbiorcg
tresci, ale aktywnie uczestniczy w szkoleniu. Prowadzacy szkolenie powinien
wykorzystywa¢ aktywizujace techniki nauczania, techniki motywujace do aktywnego
udzialu w zadaniach oraz techniki pozwalajace na praktyczne wykorzystanie
przedstawianej wiedzy teoretycznej. Takze forma wykladowa nie moze zakiadac
pasywnego odbioru wiedzy ze strony osob uczestniczacych w szkoleniu, kazdorazowo
przekazywanie wiedzy w formie wykladu powinno skfada¢ si¢ z wykladu
informacyjnego oraz z elementdw praktycznego wykorzystania wiedzy. Osoba
uczestniczagca w szkoleniu powinna mie¢ mozliwos¢ weryfikacji umiejgtnosci
wykorzystania zdobytej wiedzy, dlatego tez w wykladach informacyjnych
wykorzystywane powinny by¢ liczne przyklady oraz ich analiza przez uczestniczacych w
szkoleniu czy dyskusja. Waznym aspektem, o ktorym nalezy pamigta¢c w
przygotowywaniu szkolenia, jest przydatno$¢ przekazywanej wiedzy. Przekazywane
informacje powinny odnosic¢ sie do realiow dzialania w przyszlej pracy osob szkolonych.
Szkolenie powinno obejmowaé takze przedstawienie metod uaktualniania wiedzy w
danym zakresie. Osoby szkolone powinny otrzyma¢ od prowadzacego szkolenie
materialy szkoleniowe, ktore beda zawieraty informacje, gdzie mozna znalez¢ dodatkowa
wiedze z danego zakresu. Podczas szkolenia powinny zosta¢ przekazane informacje skad
czerpa¢ wiedze i jak aktualizowaé swojg wiedz¢ w danym zakresie.

Obowigzki Wykonawcy:
1. Przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego szczegotowego harmonogramu
terminowo - rzeczowo - finansowego dotyczacego realizacji przedmiotu

zamoOwienia obejmujacego m.in. termin i miejsce odbywania szkolenia, czas trwania
szkolenia w rozbiciu na dni, godziny oraz realizowang tematyke szkoleniowa, w
terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy, nie pozniej jednak niz na 3 dni robocze
przed rozpoczgciem szkolenia. Kazdorazowa zmiana harmonogramu wymaga
pisemnego zgloszenia Zamawiajacemu.

2. Zbadanie wyjsciowego poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia
i dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystywanych metod
celem dopasowania szkolenia do poziomu uczestnikow.

3. Program szkoleniowy ma by¢ opisany w jezyku efektow uczenia sie.

4. Przeprowadzenie szkolen zgodnie z przediozonym 1 zaakceptowanym przez

Zamawiajacego harmonogramem, o ktorym mowa w pkt 1.

Zapewnienie odpowiednio wyposazonych w sprzet sal szkoleniowych.

Zapewnienie wykwalifikowanej kadry prowadzacej szkolenie.

7. Natychmiastowe informowanie Zamawiajgcego o wszelkich przypadkach
usprawiedliwionej nieobecno$ci prowadzacego szkolenie oraz zapewnienie
zastepstwa innej osoby o takich samych kwalifikacjach.

8. Zapewnienie wyzZywienia uczestnikom szkolenia (dotyczy tylko Zapytania

czesciowego nr 2) obejmujacego:
a) 1 posilek dziennie (dwudaniowy obiad) w przypadku zaj¢é trwajacych dhuzej
niz 6 godzin (1h =45 min.)

P i
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b) co najmniej dwie przerwy kawowe w przypadku zajec¢ trwajacych dluzej niz 6
godzin (1h = 45 min), a przypadku krétszych zaj¢é przynajmniej jedng przerwe
kawowg

9. Zapewnienie materialow szkoleniowych dla uczestnikow szkolenia, odpowiednio
oznakowanych zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-
2020. Materiaty szkoleniowe musza zawiera¢ podsumowanie tresci szkolenia
i odwolania do zrodet wiedzy, na ktorej zostato ono oparte, z poszanowaniem praw
autorskich.

10. Prowadzenie dokumentacji (m.in. listy obecnosci, listy odbioru materiatow
szkoleniowych, listy odbioru certyfikatbw o ukonczeniu szkolenia), oraz
zapewnienie wgladu do dokumentéw oraz mozliwos¢ koordynowania szkolenia
przez Zamawiajacego.

11. Przeprowadzenie kazdorazowo na zlecenie Zamawiajacego ankiety oceniajacej
wykladowce oraz sporzadzanie raportu z wypetnionych ankiet oceniajacych
wyktadowce (Wykonawca bedzie zobowigzany do zmiany wyktadowcy po zyskaniu
przez niego dwoch negatywnych ocen — $rednia ocen <50% maksymalnej liczby
punktow, jakie Wykonawca moze uzyska¢ po przeprowadzonym szkoleniu).

12. Przeprowadzenie kazdorazowo na zlecenie Zamawiajacego ankiety ewaluacyjnej
stuzacej do oceny szkolenia (w zakresie niedotyczacym wykladowcy,
tj. przydatnos¢ szkolenia, organizacja szkolenia, warunki panujgce na sali
i w obiekcie, w ktorym odbywa si¢ szkolenie, catering, itp.), wypetnianej przez
uczestnikow szkolenia przed, w trakcie i po zakonczeniu szkolenia. Przeprowadzenie
ww. ankiet ma zapewni¢ mozliwosé zlozenia reklamacji w sytuacji, w ktorej
szkolenie nie spetnia oczekiwan odbiorcow.

[3. Wystawienie i dorgczenie uczestnikom szkolenia certyfikatdéw uczestnictwa
w szkoleniu, odpowiednio oznakowanych zgodnie z wytycznymi dotyczacymi
oznaczania projektow w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

14. Przekazanie Zamawiajagcemu w ciagu 10 dni kalendarzowych po zakonczeniu
szkolenia petnej dokumentacji szkoleniowej obejmujacej:

a) program szkolenia (z uwzglgdnieniem tematéw zajg¢, harmonogram wraz

z wymiarem czasowym, metody szkolenia)

b) oryginaty list obecnosci,

c) oryginaty list potwierdzajacych odbiér materialdéw szkoleniowych przez

uczestnikow szkolenia,

d) oryginaly list potwierdzajacych odbior certyfikatow o ukonczeniu szkolenia przez

jego uczestnikow,

e) ankiety ewaluacyjne wypelnione przez uczestnikow szkolenia,

f) kserokopie =zaswiadczen 1 certyfikatbw potwierdzajacych uczestnictwo

w szkoleniu potwierdzonych ,,Za zgodnos¢ z oryginatem”,

g) komplety materiatow szkoleniowych potrzebnych do archiwizacji dokumentacji,

h) raporty podsumowujace oceng efektow uczenia sig,

i) inne dokumenty zwiazane z realizacjg szkolenia, o ktore zwroci si¢ Zamawiajacy,

15. Niezwloczne zglaszania Zamawiajgcemu wszelkich zdarzen i okolicznosci, ktore

mogtyby spowodowac opdznienie w wykonaniu przedmiotu zamowienia.

16. Zapewnienie obstugi organizacyjnej szkolenia.

Wymagania dotyczace obiektow, w ktorych beda odbywac sie szkolenia:

Szkolenie ma sie odbywaé w warunkach zapewniajacych komfort uczenia sie, sale
szkoleniowe muszg spelnia¢ warunki BHP oraz odpowiada¢ potrzebom grupy
docelowej tj. 0s6b niepelnosprawnych.
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4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW.

W postepowaniu moga wzig¢ udzial Wykonawcy ktorzy spetniajg warunki udziahu w
postepowaniu oraz ktorzy nie podlegaja wykluczeniu na podstawie Wytycznych w
zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata
2014 — 2020 z dnia 19 wrzesnia 2016r. wydanych przez Ministerstwo Rozwoju oraz
Wytycznych Programowych Instytucji Zarzadzajacej RPO WM 2014-2020 (Zatgcznik
nr | do Uchwaly Nr 1465/16 Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego z dnia 4
pazdziernika 2016r.).

W celu uniknigcia konfliktu interesow, zamowienia publiczne nie moga by¢ udzielane
podmiotom powigzanym osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym (w tym
z Kierownikiem Zamawiajacego). Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie
sic wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi
w  imieniu  Zamawiajgcego  czynnosci  zwigzane z  przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace
w szczegolnosci na:

a: uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b: posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c: pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d: pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewiefistwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

Tres¢ os$wiadczenia zawarta zostala we wzorze dokumentu ,,O$wiadczenie
o braku powigzan kapitatlowych” stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego.

O udzielenie zamowienia w zakresie Zadania czg$ciowego nr | warunki zostaly
podane w Szczegoétowym opisie zadania nr 1

O udzielenie zamowienia w zakresie Zadania czg$ciowego nr 2 moga ubiega sig
Wykonawcy, ktorzy spetniaja nastgpujacy warunek:

Lp. Warunki oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkdw

1 Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci

Wykonawca jest zobowigzany wykazaé (potwierdzic), ze posiada wpis do
Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad
Pracy.

Ocena speiniania warunkow udzialu w postepowaniu bedzie dokonana na
podstawie dokumentéw wyszczegolnionych w punkcie 5 na zasadzie
spetnia/nie spelnia

2 Osoby zdolne do wykonania zamdwienia

O udzielenie zamowienia mogg sie ubiegaé Wykonawcy, ktorzy speiniaja
warunek dotyczacy dysponowania odpowiednimi osobami_zdolnymi do
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wykonania zamOwienia.

Wymagania stawiane trenerom:

Trener prowadzacy szkolenie musi posiada¢ tacznie:

. Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/za§wiadczenia
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia,

2. Doswiadczenie umozliwiajagce przeprowadzenia przedmiotowego
szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,

3. Kompetencje spoteczne i metodyczne zwiazane z ksztalceniem osob
dorostych (rozumiane jako ukonczony min. 60 godzinny kurs
dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztalcenia dorostych lub wykazanie
doswiadczenie w ksztalceniu dorostych — min 750 godzin).

Ocena spetiania warunkow udzialu w postgpowaniu bedzie dokonana na
podstawie dokumentow wyszczegolnionych w punkcie 5, na zasadzie
speinia/nie speinia.

Wykonawcy, ktorzy nie wykaza speiniania ww. warunkow udzialu w postgpowaniu
zostang wykluczeni.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU WYKAZANIA BRAKU PODSTAW
DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ INNYCH WYMAGANYCH
DOKUMENTOW

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie
zamowienia Wykonawcy w okolicznosciach o ktérych mowa w pkt 4. nalezy
przedtozyc¢:

Lp. Wymagany dokument

1 Oswiadczenie o braku powigzan kapitalowych

Tre§¢ os$wiadczenia zawarta zostala we wzorze dokumentu ,O§wiadczenie
o braku powiagzan kapitalowych™ stanowiacym zalacznik nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego.

2 Wpis do wlasciwego rejestru

Dokument potwierdzajacy wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
prowadzonego przez Wojewoddzki Urzad Pracy.

3 Wykaz oséb

Wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia
publicznego odpowiedzialnych za $wiadczenie ushug, wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, do§wiadczenia i wyksztalcenia
niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takie zakresu
wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobami (wzér dokumentu stanowigcym zafacznik nr 3 do
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6.

niniejszego zapytania ofertowego).

okresowych lub ciagtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat

jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat

Wykaz ustug
Wykaz ustug. Wykaz ustlug wykonanych, a w przypadku S$wiadczen

przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci

wykonania 1 podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sa referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty
wykonywane, a w przypadku S$wiadczen okresowych lub ciagtych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow w tym w przypadku
$wiadczenia ustug szkoleniowych w ramach szkolen otwartych — o§wiadczenie
wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wzor dokumentu stanowigcym zalgcznik nr 5 do niniejszego zapytania
ofertowego.

Inne wymagane dokumenty:

Lp.

Wymagany dokument

1

Formularz oferty stanowiacy zatacznik nr | do zapytania ofertowego.

2

Pelnomocnictwo

Do oferty nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo (pelnomocnictwa) w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem, jesli oferta
bedzie podpisana przez petnomocnika.

Dotyczy kryteriow oceny ofert:

l. Na potwierdzenie dos$wiadczenia w organizacji ushug szkoleniowych dla
0s6b niepeosprawnych do oferty nalezy dofaczy¢ dowody poswiadczajace
wykonanie ww. ustug, przy czym dowodami sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi te byly
wykonywane.

2. Dokument pos$wiadczajgcy posiadanie znaku jakosci Malopolskich
Standardéw Ustug Edukacyjno — Szkoleniowych (MSUES).

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedno lub wigcej zadan czgsciowych.

Wszelkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem oraz zlozeniem oferty ponosi
Wykonawca.
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Zaleca sie, aby pierwszg strone oferty stanowit formularz oferty, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub
recznie dlugopisem bagdz niezmywalnym atramentem.

Wszystkie opracowane przez Zamawiajacego zataczniki do niniejszego zapytania
ofertowego stanowia wylacznie propozycje co do formy wymaganych dokumentow.
Dopuszcza si¢ przedstawienie wymaganych zalacznikow w formie wilasnej
opracowanej przez Wykonawcg, pod warunkiem, iz bgda one zawiera¢ wszystkie
zadane przez Zamawiajacego informacje.

Oferta wraz z zalacznikami musi by¢ podpisana przez osobg (osoby) uprawnione do
sktadania o§wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane przez osobg
(osoby) podpisujaca oferte.

Wykonawca zamieszcza oferte w Kopercie oznaczonej nazwg i adresem
Zamawiajacego oraz opisanej w nastepujacy sposob: ,,Oferta na swiadczenie ustug
W ZORresie. coevs (wpisa¢ nazwe ustugi) dla osob niepetnosprawnych uczestnikow
projektu ., Twoj los w Twoich rekach” wspotfinansowanego ze Srodkow Uhnii
Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego na lata 2014 — 2020. - zadanie czg¢sciowe nr... lub skan oferty przesyta
na adres e-mail: res-gest@wp.pl w tytule wiadomosci wpisujac ,,Oferta na
swiadczenie ustug w zakresie.......(wpisac¢ nazwe ustugi) dla osob niepetnosprawnych
uczestnikow projektu ,, Twoj los w Twoich rekach” — zadanie czesciowe nr....

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie ofertg
wylgcznie przed terminem skladania ofert i pod warunkiem, ze przed uptywem tego
terminu Zamawiajacy otrzyma pisemne (lub poczta elektroniczng) powiadomienie
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty. Powiadomienie to musi by¢ oznaczone
stowami ,,ZMIANA” Iub ,,WYCOFANIE".

7. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Oferty nalezy skladaé¢ w siedzibie Zamawiajacego Centrum Edukacji i Wsparcia
RES-GEST ul. Langiewicza 22, 35-085 Rzeszow lub na adres e-mail: res-gest@wp.pl
do dnia 04.07.2017.r. do godz. 09:55.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 04.07.2017 r. o godz. 10:00, w siedzibie
Zamawiajacego, Centrum Edukacji i Wsparcia RES-GEST ul. Langiewicza 22,
35-085 Rzeszow.

Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o zlozeniu oferty po terminie
oraz zwroci ofertg bez otwierania.

Otwarcie ofert jest jawne.

8. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

W przypadku Zapytania czesciowego nr 1 w ofercie nalezy podaé ceng za | godzing
$wiadczenia ustugi oraz taczna ceng za realizacj¢ zamowienia.

W przypadku zapytania cze$ciowego nr 2 ceng oferty stanowi¢ bedzie warto$¢ brutto
wpisana na formularzu oferty za cato$¢ przedmiotu zaméwienia.

Cena podana w ofercie jest ceng brutto, tj. zawierajaca pelny koszt ponoszony przez
Zamawiajgcego. Oznacza to, ze w przypadku firm zawiera podatek VAT, a w
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przypadku osob fizycznych uwzglednia koszt ubezpieczenia ZUS 1 podatku
dochodowego, konieczny do poniesienia przez Zamawiajacego.

W ofercie nalezy poda¢ cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia
9 maja 2014r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2014 r. poz. 915)
za wykonanie przedmiotu zamowienia.

Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajgcego
okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz obejmowac wszelkie koszty, jakie
poniesie wykonawca z tytulu naleznej oraz zgodnej z obowigzujacymi przepisami
realizacji przedmiotu zamowienia.

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybodr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow 1 ustug,
zamawiajagcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny
podatek od towarow i ustug, ktory mialby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi
przepisami. Wykonawca, skiadajgc oferte, informuje Zamawiajacego, czy wybor
oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego,
wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone beda w walucie
polskiej (ztoty polski).

Ceng oferty nalezy okresla¢ z dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku, stosownie
do przepisu § 5 pkt.6 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 2008 r.
w sprawie zwrotu podatku niektérym podatnikom, wystawiania faktur, sposobu ich
przechowywania oraz listy towarow i ustug ( Dz. U. z 2008r nr 212 poz. 1337) Ceng
oferty zaokragla si¢ do pelnych groszy, przy czym koncowki ponizej 0,5 gr. pomija
sig, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla si¢ do | grosza.

Podmiot zagraniczny w formularzu cenowym wpisuje tylko ceng netto.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

9. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL,
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW [ SPOSOBU OCENY OFERT

8.1 Przy wyborze najkorzystniejszej oferty sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu
Zamawiajacy bedzie stosowat nizej podane kryteria:

Kryteria oceny ofert dla zadania czesciowego nr 1

Warto$é punktowa wagi w %
I. Cena brutto - 80
II. Doswiadczenie — 10
III. Doswiadczenie w pracy z osobami niewidomymi - 10
W przypadku Zadania cz¢Sciowego nr 1 - min. 3 lata (obligatoryjnie)
oraz do$wiadczenie w pracy z osobami niewidomymi (kryterium premiujace)

Cena (C) - 80 %
Cena (koszt)
Liczba punktow = (Cmin/Cof)* 100 * waga, gdzie:
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- Cmin — najnizsza cena spos$rod wszystkich ofert

- Cof — cena podana w ofercie

Aby uzyska¢ 20 pkt nalezy zalaczy¢ do oferty dokumenty:
- w Zadaniu czeSciowym nr | dokumenty potwierdzajace $§wiadczenie pracy lub ushugi
Asystenta Osoby Niepelnosprawnej - min. 3 lata (umowg o praceg, umowg zlecenia,

referencje, $wiadectwa pracy) oraz doswiadczenie w pracy z osobami niewidomymi.

Przez osoby niepefnosprawne Zamawiajgcy rozumie osoby spelniajqce przestanki statusu niepetnosprawnosci
okreslone ustawq z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 201 1r. Nr 127, poz. 721 z pozn. zm.)

W kryterium ,,cena”, ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

Nastepnie punkty przyznane w poszczegolnych kryteriach danej oferty zostang do siebie
dodane.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta uzyskata najwigksza liczbe
punktow sposrod ofert waznych, niepodlegajacych odrzuceniu, zlozonych przez

Wykonawcow niepodlegajacych wykluczeniu.

Kryteria oceny ofert dla zadania czesciowego nr 2

Wartosé punktowa wagi w %
I. Cena brutto — 85
II. Doswiadczenie - 10
III. Posiadanie przez Wykonawce znaku jakosci MSUES - 5

I. Ocenie podlega cena catkowita (w zlotych brutto) podana w formularzu
cenowym. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania
obowiazku podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od
towar6w i ustug w zakresie dotyczacym wewnatrz wspolnotowego nabycia
towarow, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej
w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory mialby obowigzek whplacié
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Wykonawca, ktéry zaoferuje najnizsza cene za realizacj¢ zamowienia
otrzyma 100 pkt x 85%, natomiast pozostali wykonawcy zdobedg
odpowiednia liczbe punktow wynikajaca z ponizszego wyliczenia:

Cena (koszt)

Liczba punktéw = (Cmin/Cof)* 100 * waga, gdzie:

- Cmin — najnizsza cena sposrod wszystkich ofert

- Cof — cena podana w ofercie
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[I. Doswiadczenie Wykonawcy w organizacji uslug szkoleniowych dla os6b
niepelnosprawnych:

Lp. | Liczba uslug szkoleniowych dla os6b | Liczba przyznanych
niepelnosprawnych* prowadzonych w ciagu | punkéw: maksymalnie
ostatnich 3 lat przed uplywem terminu |- 10, co stanowi 10%

skladania ofert. ogolnej oceny
*Przez osoby niepelnosprawne Zamawiajgcy rozumie
osoby speiniajqce przestanki statusu niepetnosprawnosci
okresione ustawq z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji

zawodowej | spolecznej oraz zatrudnieniu  0sob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011r. Nr 127, poz. 721 =
poin. zm.)

1 Wykonawca nie wykonywat ustug

szkoleniowych dla oséb niepetnosprawnych 4 pix
2 Wykonawca wykonal od 1 do 4 |ustug 5 nlet
szkoleniowych dla 0s6b niepetnosprawnych
3 Wykonawca wykonal 5 1 wigcej ushug 10 pkt

szkoleniowych dla 0s6b niepelnosprawnych

Na potwierdzenie doswiadczenia w organizacji ustug szkoleniowych dla osob
niepelnosprawnych do oferty nalezy dotaczy¢ dowody poswiadczajace wykonanie
ww. ustug, przy czym dowodami sg referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi te byly wykonywane — Zatacznik nr 5 do
Zapytania ofertowego

IIl. Posiadanie przez Wykonawce znaku jakosci MSUES

5 pkt uzyska Wykonawca, ktory zalaczy do oferty dokument poswiadczajacy
posiadanie znaku jakosci Malopolskich Standardow Ustug Edukacyjno -
Szkoleniowych (MSUES) wydanego przez Centrum Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia ktore prowadzi Wojewodzki Urzad Pracy w  Krakowie,
potwierdzajacego wysoka jako$é szkolen realizowanych przez podmiot posiadajacy
ww. znak jakoSci.

Wartosé¢ punktowa (W) przyznana dla kazdej oferty to: suma punkéw uzyskanych
w kryterium ,cena” (C), ,doSwiadczenia Wykonawcy w organizacji usiug
szkoleniowych dla o0sob niepetnosprawnych” (D) i ,,posiadanie znaku jakosci
MSUES” (J) czyli:

W= C+D+J

8.2. Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra w sumie uzyska najwigksza
ilos¢ punktow.
10. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Kary umowne dla zadania czg¢$ciowego nr 1

Zleceniobiorca odpowiada za sumienne i staranne wykonanie spraw zleconych.
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy z jakiegokolwiek tytulu, w tym niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy ograniczona jest do kwoty strat

Strona: 14/16



poniesionych przez Zleceniodawce, jednak nie wyzej niz kwota trzymiesiecznego
wynagrodzenia otrzymanego przez Zleceniobiorce.

Warunki zmiany umowy:
a) Zmiana terminu umowy:

- na skutek uzgodnien pomigdzy Stronami dotyczacych skrocenia terminu o
uzgodniony okres,

- z powodu przyczyn zewngtrznych niezaleznych od Zamawiajacego oraz
Wykonawcy, skutkujacych niemozliwoscia realizacji Umowy,

b) zmiana sposobu realizacji umowy wynikajaca ze mian w obowigzujacych
przepisach prawa w zakresie wynikajacym ze zmian przepisow,

¢) zmiana przepisow prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego, powodujaca
konieczno§¢ dostosowania umowy do zmiany przepisow, ktora nastgpita w trakcie
realizacji umowy,

d) zmniejszenia zakresu umowy, a tym samym wynagrodzenia z przyczyn o
obiektywnym charakterze lub istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie czeSci zakresu realizacji umowy nie lezy w interesie Zamawiajacego,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia.

e) zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy kazdorazowo w
przypadku wystapienia jednej z nastgpujacych okolicznosci:

- zmiana stawki podatku od towarow 1 ustug,

- zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisow
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

- zmiany =zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania umowy przez
Wykonawce.

Dla Zapytania czgsciowego nr 2 wzor umowy stanowi zatacznik nr 4 do niniejszego
zapytania ofertowego.

11. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
7 WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci zapytania
ofertowego. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak
nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wptynat po uptywie terminu
sktadania wniosku, o ktérym mowa powyzej, lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania.

Tre$é zapytan wraz z wyja$nieniami Zamawiajacy przekazuje wykonawcom, ktorym
przekazal zapytanie ofertowe, bez ujawniania zrodta zapytania, a jezeli zapytanie jest
udostepniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmienié tre$¢ zapytania ofertowego. Dokonang zmiang zapytania Zamawiajgcy
przekazuje niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazano zapytanie
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ofertowe, a jezeli zapytanie jest udostepnione na stronie internetowej, zamieszcza je
takze na tej stronie.

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzi si¢ z zachowaniem formy pisemne,
w jezyku polskim.

W niniejszym postgpowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajgcy 1 Wykonawcy przekazuja pisemnie, faksem lub droga
elektroniczng. W przypadku oéwiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji
przekazywanych faksem lub drogg elektroniczna, kazda ze stron na zadanie drugiej
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Wybrany sposob przekazywania os$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz
informacji nie moze ogranicza¢ konkurencji, zawsze dopuszczalna jest forma
pisemna.

Osoba uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest Piotr Kurpa e-mail: res-
gest@wp.pl tel. 17 852 92 33

Zamawiajacy uniewazni postgpowanie w sytuacji, gdy:
a) nie ztozono zadnej oferty

b) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktdra Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia

c) wystapila istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, ze prowadzenie postgpowania
lub wykonanie zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajacego

d) postgpowanie obarczone jest niemozliwa do usuniecia wadg uniemozliwiajaca
uzyskanie dofinansowania na realizacj¢ zamdwienia z budzetu Unii Europejskie;j.

e) Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej, ktore zamawiajacy zamierzat
przeznaczyc¢ na sfinansowanie zamowienia, nie zostaty mu przyznane.

f) jezeli wykonawca/wykonawcy bioracy udzial w postgepowaniu wptyneli na jego
wyniki w sposdb sprzeczny z prawem lub Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na
lata 2014 — 2020 z dnia 19 wrzesnia 2016r. wydanymi przez Ministerstowo Rozwoju
oraz Wytycznymi Programowymi Instytucji Zarzadzajacej RPO WM 2014-2020
(Zalacznik nr 1 do Uchwaty Nr 1465/16 Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego z
dnia 4 pazdziernika 2016r.).

Zatacznikami do niniejszego dokumentu sa:

Nr Nazwa zalacznika

1 Wzor formularza oferty

2 Oswiadczenie o braku powigzan kapitalowych
3 Wykaz osob

4 Wzor umowy

5 Wykaz ushug
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