Fundusze ‘ Unia E isk
E curopesie N\, MALOPOLSKA  corminctotts

ZAPYTANIE OFERTOWE

na

swiadczenie ushug szkolenia zawodowego dla os6b niepelnosprawnych
uczestnikow projektu ,,SZANSA NA LEPSZE JUTRO”
wspolinansowanego ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Malopolskiego na lata 2014-2020

Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w oparciu o Wytyczne w zakresie

kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu  Spotecznego  oraz  Funduszu  Spojnosci  na lata 2014 — 2020 z

dnia
19 lipca 2017r. wydane przez Ministerstwo Rozwoju.

Zatwierdzono w dniu;
20.08.2018.

Edward Puklo
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1. NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Centrum Edukacji 1 Wsparcia RES-GEST

ul. Sw. Rocha 41B/7, 35-330 Rzeszow

e-mail: kontakt@resgest.pl

Adres strony internetowej na ktorej dostepne jest zapytanie ofertowe:
www.resgest.pl/lepszejutro/

2. SLOWNICZEK

Ilekro¢ w niniejszym zapytaniu jest mowa o:
2.1.Najkorzystniejszej ofercie — nalezy przez to rozumie¢ ofertg, ktora przedstawia najkorzystniejszy
bilans ceny i innych kryteriow odnoszacych si¢ do przedmiotu zamowienia.

2.2.Wykonawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, osobg prawng albo jednostke organizacyjng
nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktora ubiega si¢ o udzielenie zamowienia, zlozyta ofert¢ lub
zawarta umow¢ w sprawie zamowienia.

2.3.Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Edukacji i Wsparcia RES - GEST.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1.Przedmiotem zamoOwienia jest S$wiadczenie wuslug szkolenia zawodowego dla  o0sob
niepetnosprawnych. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czgsciowych na jedno lub wigcej zadan
czesciowych.

Wspo6lny stownik zaméwien (CPV):

80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego
80533100-0 Ustugi szkolenia komputerowego

Zadanie czeSciowe nr 1.

Szkolenie zawodowe — Kurs Pomocnik prac remontowo-wykonczeniowych

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia
. _ L4 s 2
NAZWA Kurs ,,Pomocnik prac remontowo-wykonczeniowych
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 30.11.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia
Osoby niepelnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Grupa Osoby niestyszace beda mialy zapewnione wsparcie tlumacza jezyka
docelowa migowego.
projektu Obowigzek zapewnienia podczas szkolenia tlumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajagcym, Wykonawca
nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
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9 0s6b
260 godzin (1h =45 min.)

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:

a)czas trwania zaje¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin

Liczba zegarowych w ciagu jednego dnia,
godzin/oséb b)w trakcie zajg¢ zaplanowane s3 regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczgcych harmonogramu czasowego szkolenia wytgcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.

Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia

doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,

osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego

prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$§wiadczenie zawodowe w ww.

dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata.

Zakres Celem szkolenia bedzie uzyskanie przez uczestnikow praktycznych

tematyczny umiejetnoscei 1 kwalifikacji niezbednych do wykonywania prac remontowo
- wykonczeniowych w pomieszczeniach poprzez uzyskanie wiedzy
teoretycznej oraz praktycznej z zakresu m.in. malowania, gipsowania,
tapetowania, tynkowania, montazu sufitow podwieszanych, montazu
paneli $ciennych 1 podlogowych, kafelkowania oraz drobnych prac
hydraulicznych i elektrycznych .

Formy Wyktady teoretyczne(60h), ¢wiczenia praktyczne (200h)

prowadzenie Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez

szkolenia wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy obrazujace
zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w prac, ktéore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci, zostang zorganizowane przez Wykonawce na terenie
budoéw/ remonty domow/ mieszkan.

Ramowy

program 1.Nabycie umiejetnosci do wykonywania podstawowych robot

szkolenia

remontowych w zakresie prac murarsko- tynkarskich i glazurniczych
2.Zajgcia teoretyczne 1 praktyczne w zakresie :
a) dokumentacja techniczna rob6t budowlanych,
b) zarys budownictwa ogdlnego- materialy i urzadzenia techniczne,
c)przygotowanie frontu pracy,
d) naprawa murow,
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e)naprawa tynkow zwyktych ,
fiwykonawstwo oktadzin $cian i posadzek mineralnych,
g)roboty malarskie

3.Materiaty, narzg¢dzia i sprz¢t do naprawy i renowacji
4. Tapetowanie i malowanie:

a)Ocena stanu podtoza i jego modernizacja

b)Dobor technologii wykonywania prac

c)Nakladanie nowych powtok malarskich i tapet

d)Ornamentowanie i fakturowanie powierzchni

e)Wentylacja pomieszczen podczas tapetowania

flzolacje przeciwwilgociowe, cieplne i dzwigkowe
g)przygotowywanie podlozy $cian 1 sufitow pod malowanie
przygotowywanie gruntownikéw i gruntowanie podtozy tynkowych,
drewnianych, metalowych, betonowych itp.;

h)malowanie farbami wodnymi (wapiennymi, cementowymi,
krzemianowymi, kazeinowymi i emulsyjnymi) roéznych rodzajow
podtozy;

i)malowanie olejne, emaliowanie i lakierowanie podiozy drewnianych,
metalowych i tynkowych;

J)wykanczanie pomalowanych powierzchni za pomoca tapetowania,
nakrapiania i ozdabiania ornamentami, paskami i deseniami;
k)wykonywanie malowania w remontowanym pomieszczeniu
mieszkalnym (usuwanie starych powtok malarskich, naprawa podtoza,
malowanie);

l)wykanczanie powierzchni wytapetowanych paskami i listewkami;
m)wykonywanie lamperii olejnych zwyktych i marmurkowych;
n)malowanie antykorozyjne elementdw i urzadzen metalowych;
o)malowanie szyldow.

5.Murowanie:

a)analizowanie rysunkow roboczych i ustalanie potozenia elementéw
murarskich w budynku na podstawie rysunkéw roboczych
b)wytyczanie fundamentow, $cian no$nych i dziatowych itp.
c)przygotowywanie zapraw murarskich;

d)obstugiwanie maszyn budowlanych stosowanych w robotach
murarskich;

e)wykonywanie z roznych materiatow murdéw pelnych o rdznej
grubosci;

fiwykonywanie muréw z otworami okiennymi i drzwiowymi;
g)wykonywanie tukow i sklepien;

h)murowanie komin6éw;

1)osadzanie stolarki okiennej i drzwiowej

jJuktadanie izolacji przeciwwilgociowych na wykonywanych
$cianach, montowanie izolacji cieplnych i akustycznych na §cianach
lub wewnatrz $cian;

k)montowanie i demontowanie rusztowan

Strona: 4/34



6.Tynkowanie:

a)przygotowywanie réznych podtozy pod wykonanie tynku;
b)przygotowywanie zapraw tynkarskich;

c)wykonywanie tynkoéw jednowarstwowych

d)osadzanie w tynku naroznikow $ciennych i kratek wentylacyjnych;
e)wykonywanie tynkoéw dwu i tréjwarstwowych;

fiwyrownywanie tynku narzuconego mechanicznie;
g)wykonywanie tynkow wodoszczelnych;

h)wykonywanie tynkow doborowych na $cianach i sufitach;
1)wykonywanie tynkéw na powierzchniach wklestych i wypuktych;
j)mocowanie ptyt suchego tynku gipsowego;

k)wykonywanie tynkéw ciggnionych;

l)naprawianie tynkéw istniejacych

7.Warunki techniczne wykonania i odbioru robot
8.Przepisy BHP i ppoz na stanowisku pracy

Sposaéb realizaciji

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich materialow

szkolenia niezbednych do przeprowadzenia szkolenia, gwarancjg ubezpieczenia UP
od nastgpstw nieszczeSliwych wypadkow, wyposazeniem w odziez
ochronng 1 krotkie szkolenie z BHP obowigzujace podczas prac
remontowo - wykonczeniowych, zapewni dow6z uczestnikéw na
miejsce 1 z miejsca zaje¢ praktycznych oraz wyzywienie (obiad
dwudaniowy, napoje) w czasie zaj¢c¢ teoretycznych i praktycznych.
Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia

Dokumenty

koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy

wydane nabycia kwalifikacji 1 kompetencji zawodowych z zakresu programu

uczestnikom kursu.

Kursu

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny
byc¢ rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami certyfikujgcymi mogq byc¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 2.

Szkolenie zawodowe — Kurs florystyczny

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA Kurs florystyczny

Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 31.10.2018.
realizacji

Miejsce Matopolska: Tarnow

szkolenia
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Grupa docelowa

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
5 0séb
100 godzin (1h = 45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nastgpujace wymagania:
a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
Liczba zegarowych w ciagu jednego dnia,
godzin/osob b)yw trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w iloSci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikow do wykonywania pracy
Zakres z zakresu pomocy florystycznych i1 bukieciarstwa, co przektada si¢ na
tematyczny zwigkszenie szans na otwartym rynku pracy.
Ramowy
program 1. Zajgcia wprowadzajace oraz podst. marketingu 1 zasady
szkolenia

funkcjonowania Kwiaciarni (20h teoria);

2.Czyszczenie, pielegnacja i przygotowanie ro$lin do sprzedazy
(6h);

3.Ekspozycja i wystawa kwiatow(6h) ,

4.Wykonanie réwnego rodzaju bukietow/zasady tworzenia
kompozycji (20h);

5.Przedtuzanie trwato$ci kwiatéw cietych (2h)

6.Dobor barw (6h);

7.0zdobne zapakowanie (6h)

8.Florystyka §lubna (20h)

9.Kompozycja na stot (6h)

10.Florystyka pogrzebowa (8h).
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Wyktady teoretyczne (20h), ¢wiczenia praktyczne (80h)

Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w prac, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty
koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom
Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny

byc¢ rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 3.

Szkolenie zawodowe — Kurs komputerowy

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs komputerowy”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 31.10.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia

Grupa docelowa
projektu

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace bgda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
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1 osoba
40 godzin (1h =45 min.)

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:

a)czas trwania zaj¢¢ facznie z przerwami nie przekracza 6 godzin

Liczba zegarowych w ciagu jednego dnia,
godzin/osob ) ., e
b)w trakcie zaj¢¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespelniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqcych harmonogramu czasowego szkolenia wylgcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
Kwalifikacje i umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
doswiadczenie | 2.Doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenia przedmiotowego
osoby szkolenia, przy czym minimalne do§wiadczenie zawodowe w ww.
prowadzacej dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia jest nabycie umiej¢tnosci obstugi komputera i
tematyczny przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu.
Ramowy
program 1.Budowa komputera
szkolenia 2.Umiejetnosci instalowania systemu operacyjnego 1 instalacji
drukarki
3.Korzystanie z przegladarki internetowej ,
4.Pracy w chmurze ,
5. Obstuga poczty elektronicznej
6. Obstuga kanatow spotecznosciowych ,
7. Obstluga pakietow biurowych programéw graficznych
8. Obstuga tabletu i smatfona .
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.

Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w umiejetnosci, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
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Dokumenty
koncowe
wydane
uczestnikom
kursu

Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia ECDL e-Obvwatel

Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢
rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami certyfikujgcymi mogq byc¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 4.

Szkolenie zawodowe — Kurs kadry i place

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs kadry i place z Excelem”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 31.12.2018.
realizacji
Miejsce Malopolska: Krakow
szkolenia

Grupa docelowa

Osoby niepelnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda mialy zapewnione wsparcie tlumacza jezyka
migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
5 0s0b: w Krakowie,
150 godzin w tym 40 godzin Excel (1h =45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nastgpujace wymagania:
a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
Liczba zegarowych w ciggu jednego dnia,
godzin/osob

b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
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Kwalifikacje i 1.Wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do§wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia jest podniesienie kwalifikacji uczestnikow szkolenia,
tematyczny nabycie umiej¢tnosci z zakresu kadr i ptac. Uczestnicy kursu nabeda
umiejetnosci m.in. stosowania przepisow prawa dotyczacych spraw
kadrowych 1 ptacowych, prowadzenia dokumentacji dotyczacej
zatrudnienia 1 przebiegu pracy pracownikow oraz Kkorzystania z
programow komputerowych do prowadzenia spraw kadrowo — placowych,
w tym programu Excel.
Ramowy
program 1.Prawo pracy
szkolenia 2.Prowadzenie dokumentacji pracowniczej
3.0chrona danych osobowych i archiwizacja akt osobowych
4.Wynagrodzenia
5.Dokumentacja i rozliczenia z Urzgdem Skarbowym 1 ZUS
6.Korzystanie z programéw komputerowych do obstugi kadrowo-
ptacowej
Formy Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
prowadzenie Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
szkolenia wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegblnych w/w prac, ktore powinny zosta¢é dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty Certyfikat ECDL/ECCC w zakresie obstugi Excel
koncowe
wydane Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
uczestnikom nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
Kursu

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢
rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.
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Zadanie cz¢Sciowe nr S.

Szkolenie zawodowe — Kurs kadry i place

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs kadry i place z Excelem”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 31.12.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia

Grupa docelowa

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace bedg miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
1 osoba w Tarnowie
150 godzin w tym 40 godzin Excel (1h =45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:
a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
Liczba zegarowych w ciggu jednego dnia,
godzin/osob ) ., o
b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia jest podniesienie kwalifikacji uczestnikoéw szkolenia,
tematyczny nabycie umiej¢tnosci z zakresu kadr i ptac. Uczestnicy kursu nabeda

umiejetnosci m.in. stosowania przepisow prawa dotyczacych spraw
kadrowych 1 ptacowych, prowadzenia dokumentacji dotyczacej
zatrudnienia 1 przebiegu pracy pracownikow oraz korzystania z
programow komputerowych do prowadzenia spraw kadrowo — placowych,
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w tym programu Excel.

Ramowy
program 1.Prawo pracy
szkolenia 2.Prowadzenie dokumentacji pracowniczej
3.0chrona danych osobowych i archiwizacja akt osobowych
4.Wynagrodzenia
5.Dokumentacja i rozliczenia z Urzgdem Skarbowym i ZUS
6.Korzystanie z programéw komputerowych do obstugi kadrowo-
ptacowej
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w prac, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty Certyfikat ECDL/ECCC lub inny réwnowazny w zakresie obshlugi
koncowe Excel
wydane
uczestnikom Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
Kursu nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny byé
rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 6.

Szkolenie zawodowe — Kurs prawa jazdy kategorii B

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs prawa jazdy kategorii B + egzamin panstwowy”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 15.12.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia
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Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
Grupa docelowa | Migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.

1 osoba w Tarnowie

60 godzin, w tym:
30 godzin teoretycznych (1 godzina =45 minut)
30 godzin praktycznych (1 godzina = 60 minut)

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:
Liczba

. ] a)czas trwania zaje¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
godzin/osob

zegarowych w ciagu jednego dnia,

b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formq
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.

Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,

osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,

Zakres Celem szkolenia zdobycie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci
tematyczny praktycznych, zwigzanych z prowadzeniem samochodu osobowego i
umozliwiajacych ubieganie si¢ o prawo jazdy kategorii B.

Ramowy

program 1.Przepisy ruchu drogowego

szkolenia 2.Budowa i zasady korzystania z samochodu osobowego

3.Praktyczna nauka jazdy samochodem osobowym

4.Przeprowadzenie procedury egzaminacyjnej: egzamin teoretyczny i
egzamin praktyczny oraz egzamin panstwowy (przygotowanie
kompletu dokumentoéw oraz oplacenie egzaminu)

Formy Wyktady, ¢wiczenia praktyczne

prowadzenie Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
szkolenia wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.

Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegblnych w/w prac, ktore powinny zosta¢é dostosowane do
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indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.

Dokumenty
koncowe
wydane
uczestnikom
kursu

Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.

*Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny byé
rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze Ilub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 7.

Szkolenie zawodowe — Kurs prawa jazdy kategorii B

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs prawa jazdy kategorii B + egzamin panstwowy”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 15.12.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Nowy Sacz
szkolenia

Grupa docelowa
projektu

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.

Liczba
godzin/osob

1 osoba w Nowym Saczu

60 godzin, w tym:
30 godzin teoretycznych (1 godzina =45 minut)
30 godzin praktycznych (1 godzina = 60 minut)

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:

a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
zegarowych w ciagu jednego dnia,

b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilo$ci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
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Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.

Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia zdobycie wiedzy teoretycznej oraz umiejgtnosci
tematyczny praktycznych, zwigzanych z prowadzeniem samochodu osobowego i
umozliwiajacych ubieganie si¢ o prawo jazdy kategorii B.
Ramowy
program 1.Przepisy ruchu drogowego
szkolenia 2.Budowa i zasady korzystania z samochodu osobowego
3.Praktyczna nauka jazdy samochodem osobowym
4.Przeprowadzenie procedury egzaminacyjnej: egzamin teoretyczny i
egzamin praktyczny oraz egzamin panstwowy (przygotowanie
kompletu dokumentoéw oraz oplacenie egzaminu)
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegblnych w/w prac, ktore powinny zosta¢é dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
Koncowe nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
wydane
uczestnikom *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny byé
Kursu rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze Ilub branzy.

certyfikuigcymi mogg byé np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Instytucjami

Zadanie cz¢Sciowe nr 8

Szkolenie zawodowe — Kurs stylizacji paznokci

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA

Szkolenie ,,Kurs stylizacji paznokci”
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Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 30.10.2018.
realizacji

Miejsce Malopolska: Gorlice

szkolenia

Grupa docelowa

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
1 osoba
50 godzin (1h = 45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:
a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
Liczba zegarowych w ciagu jednego dnia,
godzin/osob . ., o
b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqcych harmonogramu czasowego szkolenia wylgcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia zdobycie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci
tematyczny praktycznych, zwigzanych z technikami stylizacji paznokci, co zwigkszy
szans¢ zatrudnienia na rynku pracy
Ramowy
program
szkolenia Zasady BHP,

Omowienie sktadu i budowy paznokci i metod pielegnacji
Techniki malowanie paznokci

Manicure

Zdobnictwo artystyczne

Dopetnianie i usuwanie paznokci zelowych

Sk v -
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Wyktady, ¢wiczenia praktyczne

Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.

Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w prac, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.

Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia

Dokumenty

konhicowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom

Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢

rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze Ilub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢Sciowe nr 9

Szkolenie zawodowe — Kurs masazu klasycznego

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA

Szkolenie ,,Kurs masazu klasycznego”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 15.12.2018.
realizacji
Miejsce Malopolska: Krakow
szkolenia

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace bgda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
Grupa docelowa | Migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
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1 osoba

100 godzin (1h = 45 min.)

20 godzin zajec¢ teoretycznych
80 godzin zaje¢ praktycznych

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:

Liczba a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
godzin/osob zegarowych w ciggu jednego dnia,
b)yw trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w iloSci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia zdobycie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci
tematyczny praktycznych, zwigzanych z technikami przeprowadzania masazu
klasycznego, co zwigkszy szanse zatrudnienia na rynku pracy
Ramowy
program
szkolenia 1. Zagadnienia z zakresu anatomia i fizjologii cztowieka.
2. Teoria masazu klasycznego.
3. Zasady i warunki stosowania masazu
4. Praktyka masazu klasycznego
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.

Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegélnych w/w prac, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
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Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia

Dokumenty

koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom

Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢

rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie cz¢sciowe nr 10

Szkolenie zawodowe — Kurs masazu klasycznego

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA

Szkolenie ,,Kurs masazu klasycznego”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 30.11.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
Grupa docelowa | Migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.

1 osoba

100 godzin (1h =45 min.), w tym:
20 godzin zaj¢c¢ teoretycznych
80 godzin zaje¢ praktycznych

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:
Liczba

. ) a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
godzin/osob

zegarowych w ciagu jednego dnia,

b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w iloSci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,

Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
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Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia zdobycie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci
tematyczny praktycznych, zwigzanych z technikami przeprowadzania masazu
klasycznego, co zwigkszy szanse zatrudnienia na rynku pracy
Ramowy
program
szkolenia 1. Zagadnienia z zakresu anatomia i fizjologii cztowieka.
2. Teoria masazu klasycznego.
3. Zasady i warunki stosowania masazu
4. Praktyka masazu klasycznego
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegdlnych w/w prac, ktéore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty
koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom
Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny byé

rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie czesciowe nr 11

Szkolenie zawodowe — Kurs serwisant komputerowy

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA
Szkolenie ,,Kurs serwisant komputerowy”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 30.10.2018.
realizacji
Miejsce Malopolska: Krakow
szkolenia
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Grupa docelowa

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace beda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jezyka
migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
1 osoba
80 godzin (1h =45 min.)
Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nastgpujace wymagania:
a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin
Liczba zegarowych w ciagu jednego dnia,
godzin/osob . . o
b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem szkolenia jest zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci z
tematyczny zakresu serwisowania sprz¢tu komputerowego (serwis programowy i
sprzetowy) potrzebnych na stanowisku pracy jako serwisant sprzgtu
komputerowego.
Ramowy 1. budowa sprzetu komputerowego
program 2. sprzet peryferyjny
szkolenia 3. zasady bezpieczenstwa montazu i demontazu
4. oprogramowanie systemowe
5. oprogramowanie i sprzet diagnostyczny
6. montaz kompletnej jednostki centralne;j
7. kalkulacja 1 tworzenie zestawu komputerowego
8. instalacja i konfiguracja systemu Windows
9. instalacja i konfiguracja sprzetu peryferyjnego
10. programy diagnostyczne
11. diagnostyka programowa i sprzgtowa
12. archiwizacja i odzyskiwanie danych
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
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szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.

Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegélnych w/w prac, ktore powinny zosta¢ dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.

Certyfikat poswiadczajacy ukonczenie szkolenia

Dokumenty

konicowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom

Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢

rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku, sektorze lub branzy.
Instytucjami  certyfikujgcymi mogq by¢ np. uczelnie, okregowe komisje
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy
administracji publicznej.

Zadanie czeSciowe nr 12

Szkolenie zawodowe — Kurs gastronomiczny

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

NAZWA

Szkolenie ,,Kucharz - dietetyk”
Termin Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ do 30.11.2018.
realizacji
Miejsce Matopolska: Tarnow
szkolenia

Osoby niepetnosprawne w wieku +20, w tym osoby z wada
stuchu/niestyszace dopuszczone przez lekarza do pracy lekkiej fizyczne;.
Osoby niestyszace bgda miaty zapewnione wsparcie ttumacza jgzyka
Grupa docelowa | Migowego.

projektu Obowiazek zapewnienia podczas szkolenia ttumacza jezyka migowego/
asystenta osoby niepelnosprawnej spoczywa na Zamawiajacym,
Wykonawca nie wlicza ww. wsparcia w ceng oferty.
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1 osoba
min. 80 godzin (1h =45 min.)

Harmonogram czasowy szkolenia musi spetnia¢ nast¢pujace wymagania:

a)czas trwania zaj¢¢ tacznie z przerwami nie przekracza 6 godzin

Liczba zegarowych w ciggu jednego dnia,
godzin/osob ) ., o
b)w trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie
mniejszej niz 15 minut na 2 godziny zegarowe,
Dopuszczalna jest realizacja szkolenia niespetniajgcego czesci ww.
warunkow dotyczqgcych harmonogramu czasowego szkolenia wylqcznie za
zgodq Zamawiajgcego, o ile bedzie to uzasadnione specyficzng formg
pracy wynikajgcq z przyjetych celow i metod ksztatcenia.
Kwalifikacje i 1.Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia
doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia,
osoby 2.Doswiadczenie umozliwiajace  przeprowadzenia przedmiotowego
prowadzgcej szkolenia, przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww.
dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,
Zakres Celem kursu jest przygotowanie uczestnikéw do pracy w gastronomii z
tematyczny uwzglednieniem zywienia dietetycznego
Ramowy
program 1.Podstawy zywienia cztowieka.
szkolenia 2.Technologia gastronomiczna z towaroznawstwem
3.Dietetyka
4.Zajecia praktyczne — sporzadzanie potraw
Wyktady, ¢wiczenia praktyczne
Formy Wiedza teoretyczna bedzie przekazywana w duzej mierze poprzez
prowadzenie wizualizacje. Dodatkowo wykorzystane powinny zosta¢ filmy, rysunki,
szkolenia zdjecia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne.
Zajecia praktyczne podzielone zostang na godziny przeznaczone na nauke
poszczegblnych w/w prac, ktore powinny zosta¢é dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z UP az do momentu opanowania danej
umiejetnosci.
Certyfikat po$wiadczajacy ukonczenie szkolenia
Dokumenty
koncowe Certyfikat* z zapisem o pozytywnym wyniku egzaminu potwierdzajacy
wydane nabycia kompetencji zawodowych z zakresu programu kursu.
uczestnikom
Kursu *Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajqce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢

sektorze lub branzy.
okregowe  komisje
organy

rozpoznawalne i uznawane w danym Srodowisku,
Instytucjami  certyfikujgcymi mogqg by¢ np. uczelnie,
egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe,
administracji publicznej.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewylonienia wykonawcy do
Pozostale realizacji niniejszego zadania i uniewaznienia postgpowania w tej czgsci,
informacje w przypadku, gdy wystapita istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, ze
dotyczace prowadzenie postgpowania lub wykonanie zamowienia nie lezy w
realizacji interesie Zamawiajagcego, w tym w razie braku zgody Instytucji
zamowienia Zarzadzajacej na wydiuzenie terminu realizacji zamowienia.

Wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia:

Szkolenie ma odbywac¢ si¢ w formie wykladow i ¢wiczen. Koncepcja szkolenia zaklada, iz
osoba szkolona nie jest biernym odbiorca tresci, ale aktywnie uczestniczy w szkoleniu.
Prowadzacy szkolenie powinien wykorzystywac aktywizujace techniki nauczania, techniki
motywujace do aktywnego udzialu w zadaniach oraz techniki pozwalajace na praktyczne
wykorzystanie przedstawianej wiedzy teoretycznej. Takze forma wykladowa nie moze
zaktada¢ pasywnego odbioru wiedzy ze strony osOb uczestniczacych w szkoleniu,
kazdorazowo przekazywanie wiedzy w formie wykladu powinno sktada¢ si¢ z wyktadu
informacyjnego oraz z elementow praktycznego wykorzystania wiedzy. Wiedza teoretyczna
powinna by¢ przekazywana w duzej mierze poprzez wizualizacj¢. Dodatkowo wykorzystane
powinny zosta¢ filmy, rysunki, zdjgcia, itp. obrazujace zagadnienia teoretyczne z uwagi na
specyfike grupy uczestnikow szkolen.

Zajgcia praktyczne musza zosta¢ tak podzielone na godziny, zeby byly dostosowane do
indywidualnego tempa kazdego z uczestnikdw, az do momentu opanowania danej
umiejetnosci. Osoba uczestniczaca w szkoleniu powinna mie¢ mozliwos¢ weryfikacji
umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy, dlatego tez w wyktadach informacyjnych
wykorzystywane powinny by¢ liczne przyktady oraz ich analiza przez uczestniczacych w
szkoleniu czy dyskusja. Waznym aspektem, o ktérym nalezy pamigta¢ w przygotowywaniu
szkolenia, jest przydatnos$¢ przekazywanej wiedzy. Przekazywane informacje powinny odnosi¢
si¢ do realiow dziatania w przysztej pracy osob szkolonych. Szkolenie powinno obejmowaé
takze przedstawienie metod uaktualniania wiedzy w danym zakresie. Osoby szkolone powinny
otrzymac od prowadzacego szkolenie materiaty szkoleniowe, ktore beda zawieraty informacje,
gdzie mozna znalez¢ dodatkowa wiedze z danego zakresu. Podczas szkolenia powinny zostaé
przekazane informacje skad czerpa¢ wiedzg i jak aktualizowaé swoja wiedz¢ w danym
zakresie.

Obowiazki Wykonawcy:

1.Przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego szczegdtowego harmonogramu terminowo —
rzeczowo — finansowego dotyczacego realizacji przedmiotu zamdwienia obejmujacego m.in.
termin i miejsce odbywania szkolenia, czas trwania szkolenia w rozbiciu na dni, godziny oraz
realizowang tematyke szkoleniowa, w terminie do 7 dni od dnia podpisania umowy, nie pdzniej
jednak niz na 3 dni robocze przed rozpoczgciem szkolenia. Kazdorazowa zmiana
harmonogramu wymaga pisemnego zgloszenia Zamawiajacemu.

2.Zbadanie wyjsSciowego (pre-test) poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia i

dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystywanych metod celem
dopasowania szkolenia do poziomu uczestnikow.

3.Przeprowadzenie egzaminu/testu koncowego (post-test) oceniajacego poziom zdobytej wiedzy

podczas szkolenia.

4.Program szkoleniowy ma by¢ opisany w jezyku efektéw uczenia sig.
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5.Przeprowadzenie szkolen zgodnie z przedlozonym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
harmonogramem, o ktérym mowa w pkt 1.
6.Zapewnienie odpowiednio wyposazonych w sprzet sal szkoleniowych.
7.Zapewnienie wykwalifikowanej kadry prowadzacej szkolenie.
8.Natychmiastowe informowanie Zamawiajacego o wszelkich przypadkach usprawiedliwionej
nieobecnosci prowadzacego szkolenie oraz zapewnienie zastgpstwa innej osoby o takich
samych kwalifikacjach.
9.Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia obejmujacego:
a.1 positek dziennie (dwudaniowy obiad), napoje (kawa, herbata, woda), ciastka — dotyczy tylko
Zadania cze$ciowego nr 1,2,4,5,9,10
b.co najmniej dwie przerwy kawowe (zgodnie z opisem dotyczacym serwisu kawowego) —
dotyczy zapytania czeSciowego nr 3,6,7,8,11,12
10.Zapewnienie materiatow  szkoleniowych dla uczestnikow szkolenia, odpowiednio
oznakowanych zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 - 2020.
Materiaty szkoleniowe musza zawiera¢ podsumowanie tresci szkolenia i odwotania do Zrédet
wiedzy, na ktdrej zostato ono oparte, z poszanowaniem praw autorskich.
11.Prowadzenie dokumentacji (m.in. listy obecnos$ci, listy odbioru materiatow szkoleniowych,
listy odbioru certyfikatow o ukonczeniu szkolenia), oraz zapewnienie wgladu do dokumentéw
oraz mozliwos$¢ koordynowania szkolenia przez Zamawiajacego.
12.Przeprowadzenie kazdorazowo na zlecenie Zamawiajacego ankiety oceniajacej wyktadowce
oraz sporzadzanie raportu z wypelionych ankiet oceniajacych wyktadowce (Wykonawca
bedzie zobowigzany do zmiany wyktadowcy po zyskaniu przez niego dwdch negatywnych
ocen — $rednia ocen <50% maksymalnej liczby punktéw, jakie Wykonawca moze uzyska¢ po
przeprowadzonym szkoleniu).
13.Przeprowadzenie kazdorazowo na zlecenie Zamawiajgcego ankiety ewaluacyjnej stuzacej do
oceny szkolenia (w zakresie niedotyczacym wykladowcy, tj. przydatno$¢ szkolenia,
organizacja szkolenia, warunki panujace na sali i w obiekcie, w ktérym odbywa si¢ szkolenie,
catering, itp.), wypelnianej przez uczestnikow szkolenia przed, w trakcie i po zakonczeniu
szkolenia. Przeprowadzenie ww. ankiet ma zapewni¢ mozliwo$¢ ztozenia reklamacji w
sytuacji, w ktorej szkolenie nie spetnia oczekiwan odbiorcow.
14.Wystawienie 1 dorgczenie uczestnikom szkolenia certyfikatdow uczestnictwa w szkoleniu,
odpowiednio oznakowanych zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-
2020.
15.Przekazanie Zamawiajacemu w ciggu 10 dni kalendarzowych po zakonczeniu szkolenia pelnej
dokumentacji szkoleniowej obejmujace;j:
a)program szkolenia (z uwzglgdnieniem tematow zaje¢, harmonogram wraz z wymiarem
czasowym, metody szkolenia)
b)oryginaty dziennikoéw zajec,
c)oryginaty list obecnosci z potwierdzeniem odbioru wyzywienia/cateringu
d)oryginaly list potwierdzajacych odbior materialow szkoleniowych przez uczestnikow
szkolenia,
e)oryginaty list potwierdzajacych odbior certyfikatdow o ukonczeniu szkolenia przez jego
uczestnikow,
flankiety ewaluacyjne wypetnione przez uczestnikow szkolenia,
g)kserokopie zaswiadczen 1 certyfikatow potwierdzajacych uczestnictwo w szkoleniu
potwierdzonych ,,Za zgodnos¢ z oryginatem”,
h)komplety materiatow szkoleniowych potrzebnych do archiwizacji dokumentac;ji,
raporty podsumowujace oceng efektow uczenia sig,
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j)inne dokumenty zwigzane z realizacja szkolenia, o ktore zwroci si¢ Zamawiajacy,
16.Niezwloczne zglaszania Zamawiajacemu wszelkich zdarzen i okolicznosci, ktore moglyby
spowodowac¢ opdznienie w wykonaniu przedmiotu zamowienia.
17.Zapewnienie obstugi organizacyjnej szkolenia.

Wymagania dotyczace obiektow, w ktorych beda odbywac si¢ szkolenia:

Szkolenie ma si¢ odbywa¢ w warunkach zapewniajacych komfort uczenia sig¢, sale
szkoleniowe muszg spetnia¢ warunki BHP oraz odpowiada¢ potrzebom grupy docelowe;j tj.
0sob niepelnosprawnych. W przypadku Zadania czgs$ciowego nr 2,3,5 szkolenie moze
odby¢ si¢ w siedzibie Centrum Integracji Spolecznej w Tarnowie ul. Hodowlana 5, dlatego
Wykonawca nie uwzglednia kosztow sali w cenie oferty.

Wymagania dotyczace cateringu:
Wykonawca zapewnia wyzywienie uczestnikom szkolenia obejmujace:

Serwis kawowy:

Sposéb podania: w formie stolu szwedzkiego z zapewnieniem filizanek, talerzykow,

szklanek, lyzeczek i serwetek w czasie trwania szkolenia

-ciastka (mieszanka deserowa — delicje, wafelki, ciastka kruche): 5 szt. r6znych ciastek na
jedna osobg.

-2 filizanki kawy rozpuszczalnej (1 filizanka — 250 ml) na jedng osobg
-2 filizanki herbaty (1 filizanka — 250 ml) na jedng osobe

-1 butelka x 0,5 1 wody mineralnej niegazowanej na jedng osobg

-1 butelka x 0,5 1 wody mineralnej gazowanej na jedng osobe

-cukier — 8 tyzeczek lub 8 saszetek x 2g na jedng osobg

-mleko ptynne 2% - 100 ml. na jedng osobg

-cytryna 2 plasterki na jedng osobg

Jezeli w niniejszym dokumencie jest mowa o gorgcym positku z napojem Zamawiajacy
rozumie przez to positek dwudaniowy o warto$ci odzywczej i kalorycznej zgodniej z
wymogami obowigzujacymi w zywieniu 0sob dorostych, w tym: zupa- 300 ml, drugie
danie, np. kotlet mielony, schabowy, drobiowy, filet rybny - 150 g lub udko drobiowe z
koscig do 250 g, ziemniaki, makaron, ryz, kasza — 150 g, surowka, jarzynka — 150g lub
dania typu kluski, pierogi, nalesniki — 450 g); nap6j 250 ml.

4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW.

4.1.W postgpowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy ktorzy spelniaja warunki udziatu w
postepowaniu oraz ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na podstawie Wytycznych w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lata 2014 — 2020 z dnia
19 lipca 2017r. wydanych przez Ministerstwo Rozwoju

4.2.W celu uniknigcia konfliktu interesow, zamoOwienia publiczne nie moga by¢ udzielane
podmiotom powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym (w tym z Kierownikiem
Zamawiajacego). Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne
powigzania mi¢dzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnos$ci
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zwigzane z przygotowaniem 1 przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a
wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

a)uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b)posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c)petnieniu  funkcji czlonka organu nadzorczego Iub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d)pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Tres¢ oswiadczenia zawarta zostata we wzorze dokumentu ,,O$wiadczenie o braku powigzan
kapitatowych” stanowigcym zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

4.3 O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja nastgpujace
warunki:

Lp. Warunki oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkow

1 Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci

Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ (potwierdzi¢), ze posiada wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy.

W przypadku Zadania czg¢sciowego nr 2,4,5,9,10,11,12 — Wykonawca jest zobowigzany
dodatkowo przedtozy¢ wpis do Ewidencji szkot 1 placowek niepublicznych prowadzonej
przez wlasciwa jednostke samorzad terytorialnego, uprawniajacy do wydawania
zaswiadczen Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

Ocena spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu begdzie dokonana na podstawie
dokumentow wyszczegdlnionych w punkcie 5, na zasadzie spetnia/nie spetnia.

2 Osoby zdolne do wykonania zamdéwienia

O udzielenie zamowienia moga si¢ ubiega¢ Wykonawcy, ktoérzy spelniaja warunek
dotyczacy dysponowania odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Wymagania stawiane trenerom:

Trener prowadzacy szkolenie musi posiada¢ tacznie:
1. Wyksztalcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia,

2. Dos$wiadczenie umozliwiajace przeprowadzenia przedmiotowego szkolenia,
przy czym minimalne do$wiadczenie zawodowe w ww. dziedzinie nie jest
krotsze niz 2 lata,

Ocena spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu bedzie dokonana na
podstawie dokumentéw wyszczegélnionych w punkcie 5, na zasadzie
spetlnia/nie spetia.
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4.4Wykonawcy, ktorzy nie wykaza spelniania ww. warunkéw udzialu w postepowaniu zostang
wykluczeni.

5. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU WYKAZANIA BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z
POSTEPOWANIA ORAZ INNYCH WYMAGANYCH DOKUMENTOW

5.1W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamowienia
Wykonawcy w okoliczno$ciach o ktorych mowa w pkt 4. nalezy przedtozyc¢:

Lp. Wymagany dokument

1 Oswiadczenie o braku powiazan kapitalowych

Tre$¢ oSwiadczenia zawarta zostala we wzorze dokumentu ,,O$wiadczenie o braku
powiazan kapitalowych” stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

2 Whpis do wlasciwego rejestru

Dokument potwierdzajacy wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez
wojewddzki urzad pracy.

W przypadku Zadania czg¢sciowego nr 2,4,5,9,10,11,12 — Wykonawca jest zobowigzany
dodatkowo przedtozy¢ wpis do Ewidencji szkot i placowek niepublicznych prowadzonej
przez whasciwg jednostke samorzad terytorialnego uprawniajacy do wydawania zaswiadczen
Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

3 Wykaz osob

Wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego
odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, dos$wiadczenia, wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamoOwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami (wzor dokumentu stanowigcym
zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego).

5.2Inne wymagane dokumenty:

Lp. Wymagany dokument
1 Formularz oferty stanowiacy zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2 Pelnomocnictwo

Do oferty nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo (petnomocnictwa) w formie oryginatu
lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem, jesli oferta bedzie podpisana
przez pelnomocnika.
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3 Dokumenty dotyczace kryteriow oceny ofert:

1.Wykaz ustug z zakresie wymaganym w pkt 9 - KRYTERIA OCENY OFERT

Wykazu ustlug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ushugi
zostaly wykonane oraz grup docelowej do ktorej usluga byla kierowana, oraz
zalaczeniem dowodow potwierdzajacych wykonanie uslugi dla danej grupy
docelowej i okreSlajacych czy te uslugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktéorych mowa, s3 referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a
w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych sa wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie
uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy; (w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3
miesigce przed uptywem terminu skladania ofert). (Wzér dokumentu stanowit
zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego).

2. Dokument pos$wiadczajacy posiadanie znaku jakosci Matopolskich Standardow
Ustug Edukacyjno — Szkoleniowych (MSUES).

6. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
6.1 Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedno lub wiecej zadan cze$ciowych.
6.2Wszelkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem oraz zlozeniem oferty ponosi Wykonawca.

6.3Zaleca si¢, aby pierwsza stron¢ oferty stanowit formularz oferty, ktéorego wzor stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

6.40ferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub rgcznie
dhlugopisem badZ niezmywalnym atramentem.

6.5Wszystkie opracowane przez Zamawiajacego zataczniki do niniejszego zapytania ofertowego
stanowig wylacznie propozycje co do formy wymaganych dokumentéw. Dopuszcza sig¢
przedstawienie wymaganych zalagcznikéw w formie wilasnej opracowanej przez Wykonawce,
pod warunkiem, iz beda one zawiera¢ wszystkie zadane przez Zamawiajacego informacje.

6.60ferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez osobg (osoby) uprawnione do skladania
o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

6.7Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane przez osobe (osoby)
podpisujaca oferte.

6.8Wykonawca zamieszcza ofert¢ w kopercie oznaczonej nazwg i adresem Zamawiajacego
oraz opisanej w nastepujacy sposob: ,,Oferta na $wiadczenie ustug szkolenia zawodowego
dla o0s6b niepetnosprawnych uczestnikow projektu ,Szansa na lepsze jutro”
wspotfinansowanego ze S$rodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2014 — 2020 lub skan oferty przesyla na
adres e-mail: res-gest@wp.pl w tytule wiadomos$ci wpisujac ,,Oferta na swiadczenie ustug
szkolenia zawodowego ™.
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6.9Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte wytacznie
przed terminem sktadania ofert i pod warunkiem, Ze przed uptywem tego terminu Zamawiajacy
otrzyma pisemne (lub poczta elektroniczng) powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu oferty. Powiadomienie to musi by¢ opisane w sposob wskazany w pkt 6.8 oraz
dodatkowo oznaczone stowami ,,ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”.

7. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

7.10ferty nalezy skladaé¢ w siedzibie Zamawiajacego Centrum Edukacji i Wsparcia RES-GEST
ul. $w. Rocha 41b/7 35-330 Rzeszoéw lub na adres e-mail: res-gest@wp.pl do dnia
28.08.2018 r. do godz. 09:55.

7.20twarcie ofert nastagpi w dniu 28.08.2018 r. o godz. 10:00, w siedzibie Zamawiajacego,
Centrum Edukacji i Wsparcia RES-GEST ul. $w. Rocha 41b/7, 35-330 Rzeszow.

7.3Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie.

7.40twarcie ofert jest jawne.

8. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

8.1Cen¢ oferty stanowi¢ bedzie warto$¢ brutto wpisana na formularzu oferty za calo$¢
przedmiotu zamowienia.

8.2Cena podana w ofercie jest ceng brutto, tj. zawierajaca pelny koszt ponoszony przez
Zamawiajacego. Oznacza to, ze w przypadku firm zawiera podatek VAT, a w przypadku
0sob fizycznych uwzglednia koszt ubezpieczenia ZUS i podatku dochodowego, konieczny
do poniesienia przez Zamawiajacego.

8.3W ofercie nalezy poda¢ cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja
2014r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2014 r. poz. 915) za wykonanie
przedmiotu zamowienia.

8.4Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajacego okreslone w
niniejszym zapytaniu ofertowym oraz obejmowa¢ wszelkie koszty, jakie poniesie
wykonawca z tytulu naleznej oraz zgodnej z obowigzujagcymi przepisami realizacji
przedmiotu zamowienia.

8.5Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towardow, Zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory mialby
obowigzek wplaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Obowigzek podatkowy w sytuacji
nabywania towarow lub ustug od podmiotéw zagranicznych, zgodnie z przepisami ustawy o
podatku od towardw i ustug, spoczywa na nabywcy towardéw lub ustugobiorcy, ktérym w
przypadku postgpowania o zamdwienie publiczne jest Zamawiajacy. Dokonujac wyboru —
jako najkorzystniejszej — oferty Wykonawcy zagranicznego, z tytutu realizacji zobowigzania
wynikajagcego z umowy, na podstawie obowigzujacych przepisow podatkowych, na
Zamawiajacego zostaje natozony obowigzek uiszczenia naleznego podatku VAT. Podatek
ten mimo, iz nie wchodzi w cen¢ oferty, tworzy wraz z nig rzeczywista kwote
wydatkowanych §rodkéw publicznych. Z podobng sytuacjag mamy do czynienia w przypadku
dostawy towarow z panstw trzecich. Tym samym dokonujac czynno$ci oceny ofert w
zakresie kryterium ceny, Zamawiajacy jest zobowigzany dla poroéwnania tych ofert doliczy¢
do ceny ofertowej podmiotow zagranicznych, kwoty naleznego podatku VAT, ktory obcigza
Zamawiajacego z tytulu realizacji umowy.
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8.6Rozliczenia migdzy Zamawiajagcym a Wykonawca prowadzone bgda w walucie polskiej
(zloty polski).

8.7Cen¢ oferty nalezy okresla¢ z dokladno$cia do dwodch miejsc po przecinku, stosownie do
przepisu § 5 pkt.6 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 28 listopada 2008 r. w sprawie
zwrotu podatku niektérym podatnikom, wystawiania faktur, sposobu ich przechowywania
oraz listy towaréw i ustug ( Dz. U. z 2008r nr 212 poz. 1337) Ceng oferty zaokragla si¢ do
pelnych groszy, przy czym koncowki ponizej 0,5 gr. pomija si¢, a koncowki 0,5 grosza i
wyzsze zaokragla si¢ do 1 grosza.

8.8Podmiot zagraniczny w formularzu cenowym wpisuje tylko ceng netto.

8.9Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdowienia.

9. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJCY BDZIE SI KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT.

9.1 Przy wyborze najkorzystniejszej oferty sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu
Zamawiajacy bedzie stosowat nizej podane kryteria:

Wartos$¢ punktowa wagi w %
I.Cena brutto - 80

II. Doswiadczenie Wykonawcy w organizacji uslug szkoleniowych dla os6b
niepelnosprawnych - 10

I1I. Doswiadczenie Wykonawcy w organizacji ushlug szkoleniowych dla osob z
dysfunkcja mowy i shuchu - 5

IV. Posiadanie przez Wykonawce¢ znaku jakosci MSUES - 5

Kryterium I. Cena (C) — 80 %
Liczba punktéow = (Cmin/Cof)* 100 * waga,
gdzie:
- Cmin — najnizsza cena sposrod wszystkich ofert

- Cof — cena podana w ofercie

Kryterium II. Doswiadczenie Wykonawcy w organizacji ushug szkoleniowych dla oséb
niepelnosprawnych:

Lp. | Liczba ushug szkoleniowych dla os0b | Liczba przyznanych
niepelnosprawnych® prowadzonych w ciagu ostatnich 3 | punkow: maksymalnie
lat przed uplywem terminu skladania ofert. — 10, co stanowi 10%
*Przez osoby niepetnosprawne Zamawiajqcy rozumie osoby spetniajgce ogolnej oceny

przestanki statusu niepetnosprawnosci okreslone ustawg z dnia 27
sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu
osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pozn. zm.)
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1 Wykonawca nie wykonywat ustug 0 pkt
szkoleniowych dla os6b niepetnosprawnych

2 Wykonawca wykonat od 1 do 4 wushg 5 pkt
szkoleniowych dla oséb niepetnosprawnych

3 Wykonawca wykonat 5 1 wigcej ushug 10 pkt
szkoleniowych dla os6b niepetnosprawnych

Kryterium III. Doswiadczenie Wykonawcy w organizacji uslug szkoleniowych dla oséb z
dysfunkcja mowy i shuchu:

Lp. | Liczba ushug szkoleniowych dla osob z dysfunkcja mowy | Liczba przyznanych
i stuchu prowadzonych w ciagu ostatnich 3 lat przed | punkow: maksymalnie
uplywem terminu skladania ofert. — 5, co stanowi 5%
ogolnej oceny

1 Wykonawca nie wykonywat ustug 0 pkt
szkoleniowych dla 0séb z dysfunkcja mowy i stuchu

2 Wykonawca wykonat od 1 do 3 wushug 2 pkt
szkoleniowych dla oséb z dysfunkcja mowy i stuchu

3 Wykonawca wykonat 4 1 wigcej ushug 5 pkt

szkoleniowych dla 0séb z dysfunkcja mowy i stuchu

Kryterium IV. Posiadanie przez Wykonawce znaku jakosci MSUES

5 pkt uzyska Wykonawca, ktéry zalaczy do oferty dokument po$wiadczajacy posiadanie
znaku jako$ci Malopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno — Szkoleniowych (MSUES)
wydanego przez Centrum Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia ktére prowadzi Wojewddzki
Urzad Pracy w Krakowie, potwierdzajacego wysoka jakos$¢ szkolen realizowanych przez
podmiot posiadajacy ww. znak jakosci.

Warto$¢ punktowa (W) przyznana dla kazdej oferty to: suma punkoéw uzyskanych w
kryterium ,,cena” (C), ,,doswiadczenie Wykonawcy w organizacji ustug szkoleniowych dla
0s0b niepelnosprawnych” (E), ,,doswiadczenia Wykonawcy w organizacji ustug
szkoleniowych dla oséb z dysfunkcjag mowy i stuchu” (D) i ,,posiadanie znaku jakosci
MSUES” (J) czyli:

W= C+D+E+]

9.2 Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra w sumie uzyska najwieksza ilos$¢
punktow.

10. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

10.1.Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, przed
podpisaniem umowy zlozy Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajace informacje
zawarte w Wykazie osob - dotyczace, wyksztatceni, do§wiadczenia, itp.
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10.2.Wzbr umowy stanowi zatacznik nr 5 do niniejszego zapytania ofertowego.

11. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJCEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

11.1.Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tre$ci zapytania ofertowego.
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni
przed uplywem terminu sktadania ofert.

11.2.Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wplynat po uptywie terminu
sktadania wniosku, o ktérym mowa w pkt 11.1, lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania.

11.3.Tre$¢ zapytah wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje wykonawcom, ktérym
przekazat tre§¢ zapytania ofertowego, bez ujawniania zrodta zapytania, a jezeli zapytanie jest
udostgpniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

11.4.W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tre$¢ zapytania ofertowego. Dokonang zmiang zapytania Zamawiajacy przekazuje
niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazano zapytanie ofertowe, a jezeli
zapytanie jest udost¢pnione na stronie internetowej, zamieszcza je takze na tej stronie.

11.5.Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzi si¢ z zachowaniem formy pisemnej, w
jezyku polskim.

11.6.W niniejszym postepowaniu wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja pisemnie, faksem lub droga elektroniczng.
W przypadku o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przekazywanych faksem
lub droga elektroniczna, kazda ze stron na Zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

11.7.Wybrany sposob przekazywania o$§wiadczen, wnioskoOw, zawiadomien oraz informacji nie
moze ogranicza¢ konkurencji, zawsze dopuszczalna jest forma pisemna.

11.8.0sobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest Piotr Krupa e-mail: res-gest@wp.pl,
tel. 17 852 92 33.

11.9.Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi wykonawcow,
ktérzy ztozyli oferty, o:

a)wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firm¢) albo imi¢ i nazwisko, siedzibg albo
miejsce zamieszkania i adres wykonawcy ktérego oferte wybrano

1 uzasadnienie jej wyboru,

b)wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zaméwienia, podajac

uzasadnienie.

11.10 Ogloszenia w przedmiotowym post¢powaniu Zamawiajacy umieSci na stronie

internetowej:

http://www.resgest.pl/lepszejutro/zapvtaniaofertowe
https://bazakonkurencvjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejsza sposrod
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pozostalych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze zachodza przestanki do
uniewaznienia postgpowania o ktorych mowa w pkt 11.10.

11.11Zamawiajacy uniewazni postepowanie w sytuacji, gdy:
a)nie ztozono zadnej oferty

b)cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktorag Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia

c)wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, Zze prowadzenie postgpowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego

d)postepowanie obarczone jest niemozliwa do usuni¢cia wada uniemozliwiajaca uzyskanie
dofinansowania na realizacj¢ zamowienia z budzetu Unii Europejskie;.

e)srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej, ktére zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia, nie zostalty mu przyznane.

f)jezeli wykonawca/wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu wplyneli na jego wyniki w sposob
sprzeczny z prawem lub Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spodjnosci na
lata 2014 — 2020 z dnia 19 lipca 2017r.

Zakacznikami do niniejszego dokumentu s3:

Nr Nazwa zalacznika

1 Wzor formularza oferty

2 Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych
3 Wykaz 0s6b

4 Wykaz ustug

5 Wz6ér umowy
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